Ihr Auftrag lautet Starthilfe
geben fiir das Leben in
einem fremden Land

Helferkreis Ingoldingen zihlt nur noch wenige
Ehrenamtliche — Marc Zinser ist einer von ihnen

Von Birgit van Laak

INGOLDINGEN - 22 Fliichtlinge leben
zurzeit in Ingoldingen und Degernau.
Der Ingoldinger Helferkreis unter-
stiitzt sie dabei, sich in dem fiir sie
fremden Land mit einer fremden
Sprache und Kultur zurechtzufinden.
Bei ihrer Arbeit konnten die Ehren-
amtlichen Verstirkung gebrauchen.
Von den anfangs rund 50 sind viel-
leicht noch vier {ibrig, sagt Marc Zin-
ser vom Helferkreis. Aus beruflichen
Griinden, wegen Enttduschungen
oder auch weil sie sich nur kurzzeitig
engagieren wollten, sprangen viele
ab.

»Die Arbeit im Helferkreis macht
Spaf} und ich lerne viel dabei“, sagt
Marc Zinser. Als Ehrenamtlicher
kilmmert er sich derzeit um eine
fiinfk6pfige Familie aus dem Iran. Die
Eltern und die drei Kinder im Kinder-
garten- und Grundschulalter seien
ihm richtig ans Herz gewachsen, er-
zdhlt er. Die Mutter spreche schon
gut Deutsch und konne fiir ihren
Mann, dessen Deutschkenntnisse
schlechter seien, dolmetschen. ,In-
zwischen kann man sagen, sie sind
hier angekommen®, freut sich Zinser.

Die Arbeit der Helfer gliedert sich
in zwei grofRe Phasen. Geht es am An-
fang vor allem darum, Mobiliar oder
Fahrrider zu besorgen, stehen spiter
Erklarungen zum Alltag in Deutsch-
land - vom Gesundheitssystem bis
zum OPNV - auf dem Programm. Au-
Rerdem gilt es, Unterstlitzung bei Be-
hordenangelegenheiten sowie der
Arbeits- und Wohnungssuche zu ge-
ben. So erkliren die Helfer, welche
Zustiandigkeiten und Regelungen es
gibt, und erldutern Briefe vom Amt
oder Kindergarten.

Bei der iranischen Familie steht
das Thema Arbeit gerade ganz oben
auf der Liste. Die junge Frau hat frii-
her als Lehrerin gearbeitet, jetzt wiir-
de sie gerne Krankenschwester wer-
den. Thr Mann sucht eine Stelle im
Verkauf. ,Klar werde ich probieren
zu helfen®, sagt Marc Zinser. Auch bei
der Wohnungssuche werde er, so gut
es gehe, Unterstiitzung geben, kiin-
digt er an.

Thm ist es wichtig, die Gefliichte-
ten an unsere Kultur heranzufiithren.
Ob Adventskalender, Weihnachtsge-
schenke oder Fasnet: Feste, Briuche
und Traditionen hat er erklart, um zu
zeigen, was das Leben der Menschen
in Deutschland prigt. Bei der irani-
schen Familie ist er dabei auf grofie
Offenheit gestofien. ,,Sie haben ein
sehr modernes Weltbild“, betont er.
Eine Freude sei es, den fiinf bei ihrem
Start in Deutschland zur Seite zu ste-

Marc Zinser (I.) unterstiitzt als Ehrenamtlicher des Ingoldinger Helferkreises eine

Familie aus dem Iran.
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hen. Das Elternpaar in Lohn und Brot
zu bringen, sodass die Familie auf ei-
genen Fiiken stehen konnte, das wire
sein grofer Wunsch.

35 Fliichtlinge hat der Helferkreis
in den vergangenen Jahren bereits be-
treut. Am Anfang engagierten sich
mehr als 50 Ehrenamtliche. Doch in-
zwischen ist ihr Kreis auf circa vier
geschrumpft. ,,Das hat unterschiedli-
che Griinde®, berichtet Zinser. Ein
grofler Teil sprang nach der ersten
Phase ab, als das Besorgen von M-
beln, Kleidung und Spielzeug ge-
schafft war. Viele wollten sich eben
nur iiber einen kiirzeren Zeitraum
engagieren, zumal fiir manche der
Helferkreis nicht das einzige Ehren-
amt gewesen sei, weif} Zinser. Enttiu-
schungen sorgten ebenfalls dafiir,
dass Helfer aufhérten. So hitte man
im Helferkreis lernen miissen, sich
abzugrenzen und ,Nein“ zu sagen,
insbesondere bei Fahrdiensten, be-
richtet er. ,,Es geht bei unserer Arbeit
um Hilfe zur Selbsthilfe, nicht darum,
alles auf dem Silbertablett zu servie-
ren.“

Enttiduschung rief auch der Fall ei-
ner Familie hervor, bei der es zu-
nichst nach einer gelingenden Inte-
gration ausgesehen hatte. Doch als
ein Sohn aus Berlin hierherzog, dn-
derte sich alles. Der junge Mann habe
kein Interesse an Integration gehabt
und den Rest der Familie entspre-
chend beeinflusst, so Zinser. ,Aber
die Bereitschaft, sich zu offnen, ist
die Grundvoraussetzung. Ist diese
nicht gegeben, haben wir keine Chan-
cer

Zinser ldsst sich durch Enttiu-
schungen indes nicht aufhalten.
»Mich motiviert der Wunsch zu hel-
fen“, sagt er. Zumal er auch mehr Zeit
fiirs Ehrenamt habe, seit seine Kinder
grofier seien. Eine bis sechs Stunden
die Woche ist er im Einsatz fiir die
Fliichtlinge. ,,Das soll jetzt aber nie-
manden abschrecken, jeder bringt so
viel Zeit ein, wie er mochte®, betont
er. Die Arbeit in der iranischen Fami-
lie mache ihm grofien Spaf, das moti-
viere ihn. Und er lerne auch eine an-
dere Kultur kennen. Wenn iiber das
Fliichtlingsthema gesprochen werde,
konne er auf der Grundlage seiner Er-
fahrungen als Helfer ganz anders mit-
reden, sagt er.

Wer Interesse hat, sich im
Helferkreis zu engagieren, kann
sich unter Telefon 07355/930412
oder per E-Mail an angelika.gei-
ger@ingoldingen.de im Rathaus
melden. Ansprechpartnerin ist
Angelika Geiger.
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